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» Los beneficiarios del programa sélo podran ser personas pertenecientes a Grupos organizados de Adultos Mayores de esta
Delegacién que hayan presentado su solicitud por escrito y/o que se encuentren inscritos en lista de espera.

OPERACION:
» La Direccién General de Desarrollo Social, realizard los tramites administrativos conducentes ante la Direccién General de
Administracién para atender el programa de Asistencia Social a Adultos Mayores.
» La Subdirecciéon de Equidad Social en coordinacién con el Patronato Delegacional contactardan a los grupos de Adultos
Mayores para su incorporacidn al programa.

SUPERVISION Y CONTROL:

» La Direccién General de Desarrollo Social, en conjunto con las dreas operativas supervisardn cada una de las fases del

programa, cuidando el buen manejo de los recursos.
EVALUACION:

» La Direccién General de Desarrollo Social, en coordinacién con el Consejo Asesor Delegacional para la Integracién y
Asistencia, Promocién y Defensa de los Derechos de las Personas Adultas Mayores y las dreas operativas del programa,
realizardn anualmente, el seguimiento de metas de operacion y de resultados para proponer mejoras en el programa, con base en
los indicadores de evaluacion establecidos.

IX.- PROCEDIMIENTOS DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA:
El interesado podrd presentar su inconformidad ante la Direccién General de Desarrollo Social, la Direcciéon de Gestién Social,
Subdireccién de Equidad Social y/o la J.U.D. de Atencién a Grupos Vulnerables, recibird las quejas de los Adultos Mayores de manera
directa, teniendo 15 dfas habiles para contestar la queja o inconformidad presentada.

X.- MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD:

Para la ejecucion de los programas es obligacidn tener a la vista de la poblacién beneficiaria y publico en general, los requisitos, derechos,
Obligaciones y procedimientos para que los beneficiarios puedan acceder y en caso de omisién puede exigir su cumplimiento a la
Autoridad responsable en apoyo a la normatividad aplicable.

XL.-MECANISMOS DE EVALUACION

Este Programa estard sujeto a lo contenido y establecido en el capitulo VIII, en sus articulos 64, 65, 67, 68 y 69 del Reglamento de la Ley
de Desarrollo Social en vigor para el Distrito Federal en cuanto a los mecanismos que permitan evaluar el programa de manera
cuantitativa y cualitativa, y que dé cuenta del logro y objetivo de las metas esperadas.

XIIL.- INDICADORES
La Subdireccién de Equidad Social realiza un Informe Mensual de Actividades Programdticas. As{ mismo se maneja el indicador de
gestién de la siguiente manera: nimero de ayudas otorgadas/nimero de ayudas programadas *100.

XIIL- FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de garantizar la participacién ciudadana en los programas sociales de la poblacién en general, su participacion estard
garantizada en base a los articulos 46, 47 y 48 del capitulo V que se refiere a la colaboracion ciudadana de la Ley de Participacién
Ciudadana fundado y motivado en el articulo 4° de la Ley de Desarrollo Social vigente para el Distrito Federal, en lo que se refiere a los
principios de la Politica de Desarrollo Social Se llevard a cabo la operacién y ejecucién del programa en coordinacién con la poblacién
solicitante y gobierno delegacional, con la finalidad de mejorar y mantener los vinculos entre la ciudadania y el gobierno.

XIV.- ARTICULACIONES CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES

La atencién a los grupos de Adultos Mayores, es un programa de cardcter Delegacional que se aplica en su dmbito territorial con recursos
propios y reglas claras, sin la participacion de algutn otro ente ptiblico.

Para su desarrollo y mejora se podrdn tomar en cuenta principios establecidos en algin otro programa local o federal con el mismo
sentido.

10. PROGRAMA DE “ATENCION A GRUPOS VULNERABLES, ATRAVES DE AYUDAS ECONOMICAS A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD”.

CONSIDERANDO

Primero: Que la Delegacién Milpa Alta, cuenta con una superficie total de 28,375 hectdreas y es la segunda delegaciéon mds grande
después de Tlalpan; constituye el 19.06 % de la superficie del Distrito Federal, ubicada totalmente en Suelo de Conservacion, el 6.7% de
su superficie se destina para usos urbanos, y que actualmente la superficie que constituyen los llamados cascos urbanos es de 1,750.22
has. Ademads de estar conformada por 12 pueblos originarios organizados y los asentamientos humanos irregulares que progresivamente
han surgido en su entorno.
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Segundo: Que en la Delegaciéon Milpa Ata durante la dltima década, la atencién a grupos vulnerables, también conocidos como grupos
sociales en condiciones de desventaja, ocupa un espacio creciente en la agenda legislativa de las politicas publicas, con especial atencién
a los procesos de vulnerabilidad social de las familias, grupos y personas. Se considera como vulnerables a diversos grupos de la
poblacién entre los que se encuentran las nifias, los nifios y jovenes en situacion de calle, los migrantes, las personas con discapacidad, los
adultos mayores y la poblacién indigena, que mds alld de su pobreza, viven en situaciones de riesgo.

Tercero: Que en la Delegacién Milpa Ata, las 12 comunidades que la integran, de acuerdo a datos de la Coordinacién de Planeacién del
Desarrollo Territorial de la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, estdn clasificadas como de muy alta marginacién, y en ella habitan
personas con discapacidad quienes histéricamente han representado un sector de la poblacién que ha quedado al margen del desarrollo, ya
que la atencién ha sido insuficiente.

Cuarto: Que en la Delegacién Milpa Alta, habitan 1,173 personas con discapacidad, por lo que se tiene como una de las prioridades
atender directamente a este sector, generando con ello la atencidn a sus necesidades, entre las que destaca la rehabilitacion, la atencién
especializada y su inclusién dentro de la sociedad.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente programa
“ATENCION A GRUPOS VULNERABLES, ATRAVES DE AYUDA ECONOMICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD”

I.-DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL PROGRAMA:
Delegaciéon Milpa Alta a través de la Direccién General de Desarrollo Social y la Direccién de Gestiéon en coordinacién con la
Subdireccion de Equidad Social y la U.D de Atencién a Grupos Vulnerables.

IL.- OBJETIVO Y ALCANCES:
Propiciar condiciones de equidad entre la poblacién discapacitada de bajos recursos econdmicos de la Delegacion Milpa Alta, a través de
ayudas econémicas que les permita cubrir sus necesidades bésicas de alimentacion.

a) OBJETIVO GENERAL:

Coadyuvar a mejorar la calidad de vida y el desarrollo arménico de las personas con discapacidad que residen en la Delegacion Milpa
Alta, logrando con ello gocen de una mejor calidad de vida a través de su plena integracidn al desarrollo social, econémico y cultural de la
sociedad.

b) OBJETIVO ESPECIFICO:

»  Proporcionar ayuda econémica a personas con discapacidad, preferentemente de escasos recursos de la Delegacion Milpa Alta.

IIL.- META FISICA:

La meta para este programa consistird en entregar 113 ayudas econémicas.

IV.- PROGRAMACION PRESUPUESTAL

El presupuesto asignado para este programa por la Delegacion para el presente ejercicio fiscal es de: $ 678,000.00 (Seiscientos Setenta y
Ocho Mil Pesos 00/100 M.N.)

Concepto No. de personas Importe Semestral Importe Anual
Ayuda econdémica 1 persona $ 3,000.00 $ 6,000.00
Ayuda econdémica | 113 personas $ 339,000.00 $ 678,000.00
total

V.- REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO:
El peticionario deberd solicitar la ayuda econdmica por escrito dirigido al Jefe Delegacional debiendo ingresar su peticiéon via CESAC
Ser habitante de la Delegacion Milpa Alta y presentar los siguientes documentos:

e Acta de nacimiento de la persona con discapacidad.

e Identificacion oficial de la persona con discapacidad y/o del Padre o Tutor, en caso de ser menor de edad

e  Presentar la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

e  Presentar 2 fotografias tamafio infantil

e  Presentar Certificado o Constancia Médica proporcionado por la Instituciéon de Salud Publica correspondiente para certificar
dicha condicién (discapacidad permanente o temporal)

e  Presentar comprobante de domicilio actualizado

La Unidad Departamental de Atencién a Grupos Vulnerables designard a una trabajadora social para realizar el Estudio Socioeconémico
correspondiente
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VI.- PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION:

Las ayudas econdmicas serdn asignadas por la Direccién General de Desarrollo Social a través de la Subdireccidon de Equidad Social,
previo estudio socioeconémico que compruebe, que el peticionario es de bajos recursos econémicos.

Las solicitudes solamente podran ser ingresadas por los interesados que presenten constancia o certificado de discapacidad expedida por
la Institucion Publica de Salud correspondiente para certificar dicha condicién (discapacidad permanente o temporal).

La Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Grupos Vulnerables, deberd integrar el expediente por cada beneficiario, el cual
deberd contener los documentos con los requisitos antes sefialados. Las ayudas econdmicas serdn entregadas semestralmente por la
Direccién General de Desarrollo Social.

En caso de que algtin beneficiario no se presente a recoger su ayuda econdmica, en un término de 15 dias naturales después de la fecha de
entrega, la ayuda serd reasignada a la persona que se encuentre inscrita en la lista de espera.

DIFUSION:
» La Direcciéon de Comunicacién Social en coordinacién con la Subdireccién de Equidad Social, elaborardn los materiales de
difusién de programa (carteles y volantes).
» La Subdireccién de Equidad Social, establecera los medios de difusién con los Coordinadores de Enlace Territorial de los 12
poblados de esta demarcacion, para calendarizar y presentar el programa.

REGISTRO:
»  La Subdireccién de Equidad Social en coordinacién con la U.D. de Atencién a Grupos Vulnerables, recibiran las solicitudes y
registraran en el padron del programa “Ayuda Econdmica a personas con discapacidad”.

ACCESO Y CRITERIOS DE SELECCION:
» La Subdireccién de Equidad Social en coordinacién con la J.U.D de Atencion a Grupos Vulnerables, incorporaran al padrén de
beneficiarios a quienes cumplan con los requisitos de acceso y los criterios de seleccion establecidos.
» La seleccién de beneficiarios se realizard tomando en cuenta el estudio socioeconémico realizado por el personal para este
programa, siendo prioritarias las personas con discapacidad de escasos recursos econémicos de esta Delegacion.

OPERACION:
» La Subdirecciéon de Equidad Social, realizard los trdmites administrativos conducentes ante la Direccion General de
Administracién para disponer semestralmente los recursos destinados al presente programa.
» La Subdireccién de Equidad Social, verificard en todo momento el correcto desarrollo del programa apoyandose en sus dreas
operativas para lograr el objetivo de este programa.
» La Subdireccién de Equidad Social, establecerd acuerdos y convenios de coordinacién con otras dependencias delegacionales y
del GDF, para intercambiar informacidn y evitar la duplicidad de beneficiarios con otros programas con objetivos similares.

SUPERVISION Y CONTROL:
» La Direcciéon General de Desarrollo Social, en conjunto con las dreas operativas supervisardn cada una de las fases del
programa.

EVALUACION:
» La Direccién General de Desarrollo Social tomando en cuenta las apreciaciones del Consejo Delegacional para la Integracién al
Desarrollo de las Personas con Discapacidad, de manera anual realizard un informe de metas de operacién y de los resultados
obtenidos para obtener mejoras del programa.

PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

El interesado podréd presentar su inconformidad ante la Direccién General de Desarrollo Social o las dreas operativas del programa,
cuando considere ser excluido indebidamente. El responsable del programa debera responder por escrito a la persona fisica o moral que
interponga la queja.

MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

Para la ejecucidn del programa es obligacion del drea responsable tener a la vista de la poblacién beneficiaria y ptblico en general los
requisitos, derechos, obligaciones y procedimientos para que los beneficiarios puedan acceder a su disfrute y en caso de omisién puede

exigir su cumplimiento en apego a la normalidad aplicable.

MECANISMOS DE EVALUACION Y LOS INDICADORES
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La evaluacion del programa consistird en una valoracién cuantitativa y cualitativa, que de cuenta al menos del logro de los objetivos y del
impacto alcanzado, se aplicard una encuesta al 10% del total de los beneficiarios para determinar el logro de los objetivos y el impacto
del programa.

INDICADORES:

El indicador para este programa sera de eficacia, comparar resultados con los previstos

Numero de ayudas econdmicas entregadas / Numero de ayudas econémicas programadas x 100

La Subdireccién de Equidad Social, realizard un Informe Mensual de las ayudas otorgadas por este programa en el cual se reporta el
cumplimiento o incumplimiento de las acciones establecidas.

X) FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

Con el objeto de garantizar la participacion ciudadana en el programa se recibiran todas las propuestas y opiniones que mejore la
funcionalidad del programa debiéndose presentar ante la Unidad Departamental de Atencién a Grupos Vulnerables.

XI) ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES

La atencién a los Grupos Vulnerables a través de ayudas econdmicas, es un programa de caricter Delegacional que se aplica en su dmbito
territorial con recursos propios y reglas claras, sin la participacion de algin otro ente piblico.

Para su desarrollo y mejora se podran tomar en cuenta principios establecidos en algin otro programa local o federal con el mismo
sentido.

11. PROGRAMA DE “AYUDA ECONOMICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE PARTICIPEN COMO
PROMOTORES VOLUNTARIOS EN PROGRAMAS SOCIALES”.

CONSIDERANDO

Primero: Que la Delegacién Milpa Alta, cuenta con una superficie total de 28,375 hectdreas y es la segunda delegaciéon mds grande
después de Tlalpan; constituye el 19.06 % de la superficie del Distrito Federal, ubicada totalmente en Suelo de Conservacion, el 6.7% de
su superficie se destina para usos urbanos, y que actualmente la superficie que constituyen los llamados cascos urbanos es de 1,750.22
has. Ademds de estar conformada por 12 pueblos originarios organizados y los asentamientos humanos irregulares que progresivamente
han surgido en su entorno.

Segundo: Que en la Delegacion Milpa Ata durante la dltima década, la atencién a grupos vulnerables, también conocidos como grupos
sociales en condiciones de desventaja, ocupa un espacio creciente en la agenda legislativa de las politicas publicas, con especial atencién
a los procesos de vulnerabilidad social de las familias, grupos y personas. Se considera como vulnerables a diversos grupos de la
poblacién entre los que se encuentran las nifias, los nifios y jévenes en situacion de calle, los migrantes, las personas con discapacidad, los
adultos mayores y la poblacién indigena, que mas alld de su pobreza, viven en situaciones de riesgo.

Tercero: Que en la Delegacion Milpa Ata, las 12 comunidades que la integran, de acuerdo a datos de la Coordinacién de Planeacién del
Desarrollo Territorial de la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, estdn clasificadas como de muy alta marginacién, y en ella habitan
personas con discapacidad quienes histéricamente han representado un sector de la poblacién que ha quedado al margen del desarrollo, ya
que la atencién ha sido insuficiente.

Cuarto: Que en la Delegacién Milpa Alta, habitan 1,173 personas con discapacidad, por lo que se tiene como una de las prioridades
atender directamente a este sector, a través de la rehabilitacion, la atencidn especializada y con ello promover su incorporacién a
actividades productivas de la sociedad.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente programa

“AYUDA ECONOMICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE PARTICIPEN COMO PROMOTORES VOLUNTARIOS
EN PROGRAMAS SOCIALES”

I.- DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL PROGRAMA:
Delegacion Milpa Alta a través de la Direccion General de Desarrollo Social y la Direccién de Gestion Social en coordinacién con la
Subdireccion de Equidad Social y 1la U.D de Atencién a Grupos Vulnerables.

IL.- OBJETIVO Y ALCANCES:

Proporcionar ayudas econdmicas a personas con discapacidad que cuenten con capacitacion en el desarrollo de actividades,
conocimientos, habilidades, destrezas, practicas y talleres que propicien su integracién en la vida social y productiva como promotores
voluntarios de programas sociales de esta Delegacion.



